Yhteiskunnallisten yritysten liitto.

Toimintasuunnitelma
vuodelle 2022




Toiminta-ajatus — Pitkdn tahtaimen tavoitteet

* ARVO on yhteiskunnallisten yritysten etujarjest6
ja vaikuttavuustoimijoiden aktiivinen verkosto.

* ARVO ajaa yhteiskunnallisten ja arvolahtdisten yritysten
tunnettuuden ja arvostuksen lisdantymista
seka tukee yhteiskunnallisten yritysten liiketoiminnan menestysta.

* ARVO tahtaa sosiaalisesti ja ekologisesti kestdvan
yhteiskunnan rakenteiden vahvistamiseen.

* Visionsa mukaisesti ARVO pyrkii olemaan
vastuullisuuden tunnustettu uudistaja ja
lilketoiminnan uudenlaisen arvonluonnin suunnannayttija
suomalaisessa elinkeinoelamassa.

ARVOn uuden strategiakauden 2022-2026
pitkan aikavalin tavoitteet ovat

* ARVO ry on keskeisin mielipidevaikuttaja
yhteiskunnallisten yritysten asioissa.

* ARVOnN tuottamat palvelut ja verkostot
tuovat lisda osaamista ja vaikuttavuutta jasenille.

* ARVOnN jasenmaara on kasvanut 200:aan
ja liikkevaihto on 1 miljoona.




Arvoliiton keinot tulevalla strategiakaudella
2022-2026

1. Vahva vaikuttaja ja viestija
- Ajatusjohtaja ja mielipidevaikuttaja

2. Osaamisen kehittija
- Osaamiskeskuksen koordinoija ja kehittaja
- Jaseniston osaamisen kehittidminen

3. Verkostojen rakentaja
- Kokoamme erilaista osaamista ratkaisemaan
yhteiskunnallisia haasteita yhdessa
- Vaikutamme yhdessa
- Uudet rahoitusmallit

Panostamme erityisesti yhteiskunnallisten
yritysten vaikuttavuuden todentamiseen

ja vastuullisen johtamisen parempiin kaytantoéihin.
Teemme tiivista yhteistyota alan parhaiden
kaytannon toimijoiden, valtionhallinnon,
korkeakoulujen ja yliopistojen kanssa.

Kokoamme samanhenkiset yritykset yhteen.
Keraamme tietoa, todisteita, tutkimuksia ja
tarinoita jaisentemme tyon tuloksista seka
viestimme niista aktiivisesti.

Autamme jasenidamme tekemaan arvopohjaista
liiketoimintaa nakyviaksi ja luomaan siita aidon
kilpailuedun, todentamaan hyvan tyoén vaikutuk-
set ja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden.

Autamme jaseniamme vahvistamaan
uskottavuuttaan ja loytidmaan liiketoimintaansa
muista erottavia tekijoita.

Alan johtavana edunvalvojana teemme myés
aktiivista elinkeinopolitiikkaa.

Haluamme vaikuttaa niin paikallisesti kuin
maakuntien ja valtakunnan tasollakin niihin
pelisdantodihin, joilla vastuullisen ja vaikuttavan

liiketoiminnan tulevaisuus turvataan.

ARVOn jasenet kayttavat taloudellisen voittonsa
ensisijaisesti ymparoivan yhteiskunnan
kehittamiseen. Yhteiskunnallinen yrittiminen
on kilpailuetu, ja ARVOnN jasenten etu on

koko suomalaisen yhteiskunnan etu.




ARVOn strategiset painopisteet vuonna 2022:

1. OIKEIN. Vastuullinen johtaminen turvaa henkiléstdén saatavuuden,
motivaation, pysyvyyden ja uudet sosiaaliset innovaatiot.

2. HYVAA. Palvelut toteutetaan ihmislihtodisesti ja niiden vaikuttavuus
on todennettu.

3. BISNESTA. Paittijat ja kuluttajat ottavat vastuullisuuden ja vaikuttavuuden
huomioon ostopaitéksissain.

Vuoden 2022 toimintasuunnitelma ja tuloskortti rakentuvat ndiden strategisten
painopisteiden ja Oikein Hyvaa Bisnesta -mission mukaisesti:

e Oikein: Toiminnan eettisyys ja kestava tyoelama

e Hyvaa: Toiminnan vaikuttavuus

e Bisnesta: Liiketoiminnan kilpailukyky
Liiton toiminnan jatkuvuus ja elinvoimaisuus pyritdan varmistamaan
aktiivisella jasenhankinnalla, jasenten ja kumppanien muodostaman
verkoston tiiviilld yhteistyolla, monipuolisella osaamisen kehittadmisell3,

vaikuttavuuden osaamisen jalkauttamisella, aktiivisella viestinnalla
ja vastuullisella talouden hoidolla.




Toiminnan periaatteet

ARVON Strateginen tekeminen 2022

Vuonna 2022 jatkamme ARVOnN osaamisen kehittimisen ohjelmakokonaisuutta.
Keskitymme edistimian seuraavia kokonaisuuksia: Yhteiskunnallisten yritysten
osaamiskeskuksen koordinointi, kehittdminen ja jalkautus, jaisenille suunnatut
palvelut ja tuki, edunvalvonta, uudet rahoituskanavat sekd osaamisen kehittimisen
ohjelmakokonaisuus. Panostamme kaiken ajan ja resurssit ndiden valittujen
teemojen eteenpdiin viemiseen. Jokaisen teeman kohdalla arvioimme miten

ja kuinka paljon se vie meita lAhemméksi ARVOn missiota Oikein Hyvaa Bisnesta.

Toiminnassaan ARVO tavoittelee

¢ Yhteiskunnallisten yritysten liiketoiminta-, arvojohtamis- ja
vaikuttavuusosaamisen kehittamista.

¢ Pysyvaa muutosta. Yhteiskunnallisten yritysten aseman parantamista.
¢ Innovatiivisuutta ja rohkeutta.

* ARVO on rohkea yhteiskunnallinen keskustelija.
Luodaan uusia yhteisia rahoitus- ja liiketoimintamalleja.

Osaamiskeskus

Yhteiskunnallisten yritysten liitto ARVO ry vastaa koko osaamiskeskuksen
toiminnan koordinoinnista, hankehallinnosta seki rahoittajalle ja ohjausryhmalle
raportoinnista. ARVOn vastuulla ovat osaamiskeskuksen viestintdstrategia

ja viestintdsuunnitelma seka niihin liittyvien operatiivisten toimenpiteiden
koordinointi. ARVOlla on my6s vastuu yhteiskunnallisten yritysten datasivuston
rakentamisesta.

ARVOLlla on vahva rooli ohjaus- ja neuvontapalveluiden kehittamisessai ja
toteutuksessa sekd osaamiskeskuksen hautomo- ja kiihdyttamoétoiminnassa.
Naiden lisaksi ARVO on mukana tutkimuksen ja opetuksen kehittamisessa.

Kiihdyttamoétoiminta

Tulevana toimintavuonna toteutetaan minikiihdyttamo uusille aloitteleville
yrityksille. Kiihdyttamoétoiminta on rakennettu pohjoismaisessa yhteistydssa
muiden alan pohjoismaisten toimijoiden kanssa. Kiihdyttamd&sta on saatu paljon
oppeja ja toimivia kdytantdja, joiden pohjalta vuonna 2022 jatketaan lyhyita
vaikuttavuusliiketoiminnan kiihdyttiamoita ARVOnN jasenille ja muille
kiinnostuneille. Tavoitteena on mahdollisimman monen uuden kasvuhaluisen
yrityksen osaamisen ja verkostojen vahvistuminen.



Arvo-lupaus

Vuonna 2022 jarjestimme edelleen Arvo-lupausten allekirjoittamistilaisuuksia.
Arvo-lupaukselle on vuoden 2021 lopussa suunniteltu oma tunnus,

jota lupauksen allekirjoittaneet organisaatiot voivat kayttaa viestinnidssian ja
markkinoinnissaan. Arvo-lupaus ja siita viestiminen tukevat omalta osaltaan
ARVOn strategiaa.

Vuoden vaikuttavin Arvo-teko

Vuoden vaikuttavin Arvo-teko -kilpailu jatkuu my6és vuoden 2022 aikana.
Kilpailua uudistetaan ja paivitetdan siten, etta se palvelee entistd paremmin
ARVOn tavoitteiden toteutumista.

Yhteistyokumppanit

Yhteisty6ta hyvien kumppaneiden kanssa jatketaan: TEM ja yhteiskunnallisten
yritysten osaamiskeskuksen konsortion eri osapuolet ovat tarkeita kotimaisia
kumppaneita. Uusia yhteistyén tapoja suunnitellaan muiden ydintoimijoiden
kanssa. Yhteisty6ta korkeakoulujen kanssa ideoidaan ja kehitetdan tulevan
toimintavuoden aikana. Kartoitetaan mahdollisia yhteistyén muotoja suomalais-
ten apuarahasiatididen ja yrityssponsoreiden kanssa. Tulevana toimintavuonna
jasenet ovat entistd vahvempi keskeinen yhteistydtaho.



Strategian toimeenpano 2022

Tulevana toimintavuonna Arvo keskittyy koordinoimaan ja kdynnistimaan
yhteiskunnallisten yritysten osaamiskeskuksen toimintaa.

Jatkamme jasenille suunnattujen palveluiden kehittimista

ja tuomme uusia tydokaluja osaamisen kehittamisen kokonaisuuteen.

Jasenille tarjottavien yleisten ja maksuttomien palvelujen rinnalle tarjotaan myds
myytavia palvelukokonaisuuksia. Palvelukokonaisuudet tulevat kasittelemaan muun
muassa vaikuttavuuden suunnittelua, johtamista ja kehittamist3, vastuullista
lilketoimintaa ja julkisiin hankintoihin liittyvda osaamista.

Toimintatapoja ja palvelusisiltdja kehitetdan yhdessa jasenten kanssa ja jisenten
toiveiden pohjalta. Edunvalvontatyén painopisteeksi otetaan osaamiskeskuksen
tyon kdaynnistaminen ja yhteiskunnallisten yritysten tunnettuuden lisddminen.

ARVO jarjestda jasenille saanndllisia tilaisuuksia verkostoitua
ja tavata keskenaan, jotta yhteisty6 ja yhteiset liiketoimintaprojektit mahdollistuvat.

Toimintavuonna jarjestetdan alueellisia koulutus ja verkostotapaamisia.
Tavoitteena on vahvistaa verkostoyhteisty6ta seka vaikuttavuus-
ja vastuullisuusosaamista.

ARVO etsii jasenilleen uusia rahoitusmahdollisuuksia kokoamalla yhteen
eri apurahasaitiditi ja yrityssponsoreita.




Arvon viestinta 2022

Viestinnan tavoitteena on ensi vuonna nakya aktiivisesti sosiaalisen median lisdksi
my®os valtamediassa ja muilla tarkeilld kansallisilla foorumeilla.

Tavoitteena on lisdtad sekd ARVO ry:n ettd yhteiskunnallinen yritys -toimintamal-
lin tunnettuutta potentiaalisten jasenten, paittdjien ja elinkeinoelaman toimijoiden
(muut yritykset, kattojarjestot, asiantuntijaorganisaatiot) keskuudessa.
Paamairana on, ettd ARVO ry koetaan mydnteisend, aktiivisena, asiantuntevana
ja helposti lahestyttivina yhteistybkumppanina ja toimijana.

ARVO yhteiskunnallisena keskustelijana

Vuonna 2022 ARVO pyrkii ottamaan nikyviammin kantaa arvopohjaisen ja eettisesti
kestavian liiketoiminnan edustajana yhteiskunnallisessa keskustelussa.
Tavoitteenamme on nostaa arvoihin perustuva liiketoiminta ja yhteiskunnalliset
yritykset valtakunnallisen median etusivulle (esim. Kauppalehti, Talouseldama, Uusi
Suomi, ajankohtais- ja keskusteluohjelma televisiossa). Timai lisaa sekd ARVOn
ettad yhteiskunnallisen yrityksen tunnettuutta.

Verkkosivusto

ARVON vuonna 2021 uudistetut nettisivut ovat keskeinen viline ja kiintopiste
viestinndssa. Artikkelit, uutiset ja blogit avaavat ja taustoittavat ARVOn toimintaa
sekd yhteiskunnallisen yritystoiminnan ilmidita ja kasitteita.

Nettisivut palvelevat edelleen 1) jisentiedotusta (jasenpalvelut, tulevat tapahtu-
mat, ARVOn kannanotot, y-yrityksia koskevan tiedon jakaminen) seki 2) yleisemmin
yhteiskunnallinen yritys —toimintamallin viestintda. ARVOn sivuilta tietoa etsivat
loytaad vastaukset kysymyksiin: Mika on yhteiskunnallinen yritys? Miksi yhteis-
kunnallinen yritystoiminta on tiarkeaa? Ketka ovat suomalaisia yhteiskunnallisia
yrityksia? Mista saan lisdtietoja yhteiskunnallisesta yrittamisesta?

ARVO koordinoi yhteiskunnallisten yritysten osaamiskeskuksen viestintaa, ja ARVOn

verkkosivuilta loytyy lyhyt kooste siitd, mikd osaamiskeskus on, mité se tekee, ketka
siind toimivat seka selked linkitys osaamiskeskuksen tuleville verkkosivuille. ARVOn

artikkeleihin ja uutisiin linkitetdan myo6s muita kuhunkin yhteyteen liittyvia sivustoja
ja nain parannetaan ARVOn sivuston nakyvyyttd hakukoneissa.

Sosiaalinen media ja uutiskirjeet

Sosiaalista mediaa kdytetdan edelleen aktiivisesti. Padasiallisin somekanava on
Twitter, mutta my6s Facebook ja LinkedIn ovat aktiivisessa kaytdssa. ARVO tukee
jdsentensai viestien nakyvyytta jakamalla niitd edelleen ja osallistumalla keskuste-
luun relevanteista aiheista. Arvon jasenkirje lahetetdan nelja kertaa ja ARVOn
uutiskirje samoin nelja kertaa vuodessa.

ARVO reagoi sosiaalisessa mediassa tarkoituksenmukaisesti oman toimintansa
kenttdan liittyviin aiheisiin ja pitaa silla tavoin huolta nidkyvyydestain
ja tunnettuudestaan alan toimijoiden ja sidosryhmiensi keskuudessa.

Sosiaalisen median vaikuttavuutta arvioidaan sdanndllisesti. Samoin uutiskirjeiden
vastaanottoa seurataan MailChimpin seurantatyékaluilla seka uutiskirjeiden
motivoimien yhteydenottojen maaralla.



Liite 1: Talousarvio 2022



LIITE 2. Jasenkategoriat ja -maksut

1. Varsinaiset jasenet

Yhteiskunnallista liiketoimintaa tekevat toimijat

e Jasenmaksu (min 200 eur, max 20 teur) suhteutettu palkkasummaan
(0,03%, kuitenkin 0,01% 12 meur ylittavalta osalta) ja liikevaihtoon
(0,02%, kuitenkin 0,01% 20 meur ylittavalta osalta).

* Mahdollisimman matala kynnys tulla toimintaan mukaan.

« Ainioikeus sdintdjen mairittelemailld tavalla, yhteiset tilaisuudet,
(jaosto)- ja tydryhmaépaikat, yhteiset viestinnilliset toimet ja tutkimushankkeet.

e Oikeus kayttaa ARVO-yritys —tunnusta.

2. YhteisGjasenet

Omistajaohjauksesta vastaavat ’konserniemot’
Katto- ja tukiorganisaatiot

e Jasenmaksukategoriat:
Keskusjarjestot ja pienet konsernit (lilkevaihto alle 25MEUR) 5 teur,
keskisuuret konsernit (liikevaihto yli 25MEUR): 10 teur,
suuret konsernit (yli 100 MEUR) 20 teur.

e Suurten ja keskisuurten konsernien tytaryhtiot nakyvat halutessaan
ARVOnN jasenlistassa; danioikeus maaraytyy suorien jisenyyksien mukaan.

» Ainioikeus sdintdjen mairittelemalli tavalla, yhteiset tilaisuudet,
jaosto- ja tyoryhmapaikat, yhteiset viestinnalliset toimet ja tutkimushankkeet.

* Jos yhteisdjasen tayttaa yhteiskunnallisen yrityksen kriteerit,
silla on oikeus kayttda ARVO-yritys —tunnusta.

3. Kannatusjasenet

e Paasy tilaisuuksiin, julkaisut ja tutkimustulokset suoraan kaytossé,
mahdollisuus omien palveluiden esittelyyn erikseen sovitulla tavalla

e Jasenmaksu kiintea 5 teur (liikevaihto yli 10 MEUR),
2,5 teur (liikevaihto 5-10 MEUR),
1 teur (liikevaihto alle 5SMEUR), 400 eur (liikevaihto alle 1 MEUR).

e Ei daanioikeutta.

* Jos kannatusjasen tayttda yhteiskunnallisen yrityksen kriteerit,
silla on oikeus kayttda ARVO-yritys —tunnusta.
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