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Hyvinvointia tuottavat  
onnelliset ja merkitykselliset  
siirtymät 

”Asiakkaille ei pidä 
tarjota  
sitä  
mitä he tarvitsevat  
vaan sitä  
mitä heille 
tavoitellaan” 

Hankinnoilla voimme tehdä  

paradigmamuutoksen   

”Julkinen sektori hankkii 
vuosittain tuotteita ja 
palveluita 35 miljardilla 
eurolla. Tämä on lähes 
viidesosa Suomen 
kansantuotteesta. 
Keskikokoisessakin 
kunnassa hankinnat ovat 
helposti satoja miljoonia 
euroja vuodessa”   



• Kankea 

• Muuttumaton 

PAHA JULKINEN 
SEKTORI 

YHTEISTYÖ- JA 
VERKOSTOMALLI 

• Ketterä 

• Uudistuva ja 
uudistava 

HYVÄ 
YKSITYINEN 
SEKTORI 

Kumppanuus  

YHTEINEN SITOUTUMINEN (PIRULLISTEN) 
YHTEISKUNNALLISTEN ONGELMIEN 
RATKAISUUN 

YHTEISKUNNALLINEN 
ONGELMA/ 
MAHDOLLISUUS 



Haemme kuntalaisten arkea ja  
kunnan tuottavuutta parantavia ratkaisuja  



Innovatiivinen hankintaprosessi 

Vaikutta-
vuus-

tavoitteet 

Avoin 
yhteis-
suun-
nittelu 

Avoin 
kilpailu 

Nopeat 
pilotit, 

kehitys-
hankkeet, 
hankinta-

kumppanuus 
Avoimet työpajat 

Hilma 
Strategia 



Harava 
-kysely 

 

Vapaat 
Ajat 

 

ePortfolio 
-kouluun 

 

Daisy 
päiväkotiin 

 

Pieni Piiri 
kuva-

puhelin 

3D 
kaupunki-
portaali 

Palvelu-
ohjaus-

malli 

Palaute-
palvelu 

verkossa 

Osallisuus
sovellus 
verkossa 

Perhekoh-
tainen 

ohjausmalli 

Tapahtu-
mapylväs 

Digitaalinen 
neuvolakortti 

MunSun-
palvelu 

Palkitut sarjoittain 

MPY 3D 
CallCenter 

 



Lopuksi 

Kunnalla on moninainen rooli: 

rahoittaja, yhteiskehittäjä, 

datan avaaja, uudistaja… 

 

Kunta hyötyy parhaimmillaan 

sekä taloudellisesti että 

asiakashyötyinä = 

vaikuttavuutena  

Yrityksille palkinto ei aina tule 
suoraviivaisesti. Kumppanuus 
voi kuitenkin johtaa 
merkittäviin liiketoiminnallisiin 
avauksiin ja uusiin tuotteisiin.  
 
Yritys voi ymmärtää oman 
panoksensa yhteiskunnallisten 
tehtävien toteuttajana. Siitä voi 
tulla osa liiketoimintastrategiaa.  

Innovatiivinen vaikuttavuuden hankinta ei ole 

hyväntekeväisyyttä, eikä sen tule olla erillään kunnan 

muusta toiminnasta.  Sen pitää toteuttaa kiinteästi 

organisaation strategiaa.   



SOSIAALISESTI 
  TALOUDELLISESTI 
     EKOLOGISESTI 
 
 
 

KESTÄVÄÄ SUOMALAISTA HYVINVOINTIYHTEISKUNTAA 

INNOVATIIVISILLA VAIKUTTAVUUDEN  
HANKINNOILLA RAKENNETAAN 


